Tips bij het maken van een afspraak:

Om u zo goed mogelijk van dienst te kunnen zijn en de afspraak zo efficiént
mogelijk in te kunnen plannen, vragen wij u bij het maken van een afspraak uw
kentekenbewijs bij de hand te houden.

Rob zal dan met u een vragenlijst doornemen om te kijken welke
onderhoudsbeurt/werkzaamheden op dat moment het beste bij uw camper past.
Daarbij worden gegevens gevraagd zoals:

Kenteken

Chassisnummer

Opbouwmerk/type

Kilometerstand

Onderhoudshistorie (indien niet bekend bij ons)

Wij verzoeken u dan ook alle werkzaamheden door te geven, zodat de juiste
reparatietijd kan worden ingepland en eventueel onderdelen besteld kunnen
worden.

Als uw camper gepland staat voor één van onze onderhoudsbeurten, vragen wij
u vriendelijk alle bovenkasten en bergruimten onder vast bed c.q. garage leeg te
maken i.v.m. vochtmeting. Mochten de kasten niet leeg zijn, kunnen wij geen
vochtmeting uitvoeren. Wij zijn dan wel genoodzaakt de prijs die geldt voor de
beurten te hanteren.

In verband met parkeerproblemen verzoeken wij u vriendelijk de camper uiterlijk
1 dag voor reparatie bij ons af te zetten en zo snel als mogelijk weer op te halen
als de camper weer gereed staat.

Om teleurstelling te voorkomen kunt u het beste tijdig bellen voor het maken
van een afspraak (het liefst minimaal 4 tot 8 weken van te voren).

Liha Campers B.V.

Liba Service- en Onderhoudscoach 2011

Liba Campers uit Liempde heeft extra geinvesteerd in service, transparantie en
klantvriendelijkheid. Om zeer zorgvuldig aan al uw wensen tegemoet te komen
introduceert ze de Service- en Onderhoudscoach. Hiermee weet u precies wat
er voor u gedaan wordt binnen welke tijd en hoeveel dit kost.

Deze Service- en Onderhoudscoach is een transparante en overzichtelijke
keuzeweergave van onderhoudsbeurten en separate werkzaamheden die nodig
zZijn om uw camper in topconditie te houden. In één oogopslag ziet u wat onze
werkzaamheden inhouden en over welke elementen u persoonlijke wensen
kunt doorgeven.

Onze technisch receptionist Rob de Raad is het eerste aanspreekpunt voor alle
onderhoudsafspraken, technische vragen en bestellingen. Met hem kunt u al uw
wensen bespreken. Rob helpt u bij het maken van de juiste keuzes uit deze
Service- en Onderhoudscoach. Hoe completer u hem informeert over de staat
van uw camper en uw wensen, hoe effectiever we voor u aan de slag kunnen
gaan. Dat dit in uw voordeel is spreekt voor zich.

Liba Campers is specialist in motortechnisch- en opbouwonderhoud van alle
merken campers en verzorgt de in- en opbouw van alle mogelijke accessoires.

Rob is vrijblijvend bereikbaar via telefoonnummer (0411) 63 33 79

Openingstijden: Adresgegevens:
Werkplaats:  Maandag t/m vrijdag 09.00 - 18.00 uur Hamsestraat 16a
Zaterdag 09.00 - 11.00 (alleen inname 5298 NA
en ophalen campers, geen onderhoud) Liempde

tel (0411) 63 33 79
Showroom: Maandag t/m vrijdag 09.00 - 18.00 uur Fax (0411) 63 33 57
Zaterdag 09.00 - 17.00 uur info@libacampers.nl
Zondag alleen op afspraak www.libacampers.nl
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Liba Service- en Onderhoudscoach 2011

Alle genoemde tijden zijn schattingen
Alle genoemde prijzen zijn incl. 19% BTW

Camperopbouw

Beurt A
2 uur

€ 275,00 € 400,00 € 575,00 € 595,00

Beurt B
2,5 uur

Beurt C
4,5 uur

Beurt D
5uur

Kitnaden inspecteren

Liba Service- en Onderhoudscoach 2011

Cilindersloten luiken en deuren smeren

Bodemplaat inspecteren

Gasslang, drukregelaar controle (niet vervangen)*

Gassysteem afpersen

Boordaccu testen met meetapparatuur (niet vullen)*

Vochtmeting uitvoeren?
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Auto, onderstel en motor

Olie en oliefilter vervangen

Ruitensproeiervloeistof controleren en aanvullen
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Koelvloeistof controleren, antivries meten en
aanvullen

Verlichting controleren visueel

Bandenspanning controleren/corrigeren®

Banden controleren visueel (profiel, staat, leeftijd)

Startaccu testen met meetapparatuur (niet vullen)*

Remvloeistof testen (niet vervangen)®

Onderstel- en motorinspectie visueel

Remmen controleren visueel
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Luchtfilter vervangen

Brandstoffilter vervangen

Dieselreiniger toevoegen voor reinigen systeem
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Wielen demonteren voor remonderhoud

Remmen demonteren, reinigen en smeren

Wiellagers en assen controleren, wielen monteren
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APK tot 3500kg, roetmeting, remtest, afmeldkosten
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! Overleg bij het maken van een afspraak uw wensen voor eventueel vervangen of vullen

2 Hiervoor dient u alle kasten en bergruimten leeg te maken
3 Zorg dat de opbergplaats van het reservewiel toegankelijk is
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Separate werkzaamheden Tijd Prijs
APK tot 3500 kg, roetmeting, remmentest & afmeldkosten* 1 uur € 115,00
APK vanaf 3500 kg in overleg in overleg
Remvloeistof vervangen (advies iedere 2 jaar) € 40,00
Vochtmeting uitvoeren (dit is ook een onderdeel van Beurt A t/m D)? € 55,00
Gassysteem afpersen (dit is ook onderdeel van Beurt A t/m D) € 22,50
Distributieriem vervangen compleet (advies bij 60.000 km of 6 jaar i.v.m. voorkomen
motorschade): distributieriem incl. spanrollen vervangen. V-snaar of multiriem vervangen

incl. vervangen spanrol v-snaar of multiriem

Compleet distributieriem vervangen Alkoof of Semi-integraal model 6 uur € 699,00
Compleet distributieriem vervangen Integraalmodel 7,5 uur € 799,00
Stikstof vullen banden (per band) € 10,00
Wheelseal per band (preventief reparatiemiddel)® € 32,50
Wielen balanceren (per wiel) € 10,00
Demonteren en monteren banden (per band) € 10,00
Stalen ventiel monteren per band € 19,50
Motordiagnose met uitleesapparatuur € 55,00
Beveiligingsinstallatie klasse 1 of Bearlock keuren® € 15,00
Alarminstallatie klasse 2 of 3 keuren® € 20,00
Schadetaxatie € 150,00
Werkplaatskosten 1 uur € 69,00
Airco service compleet (motor airconditioning, advies elke 2 jaar):

diagnose stellen, systeem ledigen, vacumeren, koudemiddel recyclen,

testen (excl. bijvullen koudemiddel) 1 uur € 110,00
Interieurfilter vervangen € 52,50
Afpersen met stikstof € 17,50
Koudemiddel per gram € 0,15
Lekvloeistof toevoegen € 20,00

Liba Campers. Versie januari 2011. Prijswijzigingen en drukfouten voorbehouden.

“ Dit kan voordelig binnen onderhoudsbeurt D worden uitgevoerd
° Advies wielen balanceren

6 Bij positief resultaat wordt (advies SCM, voor verzekeringsdoeleinden) eerder afgegeven certificaat verlengd
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